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1. Общие положения 

1.1 Настоящее Положение определяет порядок оказания платных образовательных услуг 
Автономной некоммерческой организацией дополнительного профессионального образования 
«Академия развития бизнеса» (далее – Академия). 

1.2 Понятия, используемые в настоящем Положении: 
«заказчик» – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 

заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора; 
«недостаток платных образовательных услуг» – несоответствие платных образовательных 

услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им 
порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно 
предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги 
обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность 
заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, 
предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы); 

«обучающийся/слушатели» – физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 
«платные образовательные услуги» – осуществление образовательной деятельности по 

заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам на оказание 
образовательных услуг, заключаемым при приеме на обучение (далее – договор); 

«существенный недостаток платных образовательных услуг» – неустранимый недостаток, 
или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат 
времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или 
другие подобные недостатки. 

1.3 Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть 
причиной изменения объема и условий, уже предоставляемых ему Академией образовательных 
услуг. 

1.4 Академия обязана обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в 
полном объеме в соответствии с образовательными программами и условиями договора. 

1.5 Академия вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с 
учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных 
средств. 

Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг 
устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и (или) 
обучающегося. 

1.6 Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не 
допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня 
инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на 
очередной финансовый год и плановый период. 



2. Информация о платных образовательных услугах, порядок 
заключения договоров 

2.1 Академия обязана до заключения договора и в период его действия предоставлять 
заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных 
услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

2.2 Академия обязана довести до заказчика информацию, содержащую сведения о 
предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены 
Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об 
образовании в Российской Федерации». 

2.3 Информация, предусмотренная пунктом 4 настоящего Положения, предоставляется 
Академией в месте фактического осуществления образовательной деятельности и размещается 
на сайте Образовательной организации в соответствии с требованиями Постановления 
Правительства РФ от 10.07.2013 № 582. 

2.4 Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения: 
• полное наименование Академии; 
• место нахождения Академии; 
• наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон 

заказчика; 
• место нахождения или место жительства заказчика; 
• фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Академии и (или) заказчика, 

реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Академии и (или) 
заказчика; 

• фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося/слушателя, телефон, адрес 
электронной почты (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу 
обучающегося,не являющегося заказчиком по договору); 

• права, обязанности и ответственность Академии, заказчика и обучающегося; 
• полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 
• сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 
• вид, уровень и (или) направленность образовательной программы; 
• форма обучения; 
• сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения); 
• вид документа, выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им 

соответствующей образовательной программы; 
• порядок изменения и расторжения договора; 
• другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных 

образовательных услуг. 
2.5 Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной 

на официальном сайте Академии в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на 
дату заключения договора. 

2.6 Формы договоров зависят от юридического статуса заказчика и технологии обучения и 
содержатся в следующих приложениях: 

• Приложение № 1 – договор с юридическим лицом на оказание платных образовательных 
услуг 



• Приложение № 2 – договор с физическими лицом на оказание платных 
образовательных 
услуг 

3. Ответственность Академии и заказчика 

3.1 За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Академия и 
заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской 
Федерации. 

3.2 При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их 
не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами, заказчик вправе по 
своему выбору потребовать: 

• безвозмездного оказания образовательных услуг; 
• соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 
• возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 
3.3 Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не 
устранены Академией. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им 
обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные 
существенные отступления от условий договора. 

3.4 Если Академия нарушила сроки оказания платных образовательных услуг (сроки 
начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные 
сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных 
образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик 
вправе по своему выбору: 

• назначить новый срок, в течение которого Академия должна приступить коказанию 
платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг; 

• поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену 
и потребовать от Академии возмещения понесенных расходов; 

• потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 
• расторгнуть договор. 
3.5 Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также 
в связи с недостатками платных образовательных услуг. 

3.6 По инициативе Академии договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в 
следующем случае: 

• невыполнение обучающимся по образовательной программе обязанностей по 
добросовестному освоению такой образовательной программы и выполнению учебного плана; 

• просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
• невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося. 
 



Приложение № 1 



 
Договор № ________ 

об оказании платных образовательных услуг 
г. Москва                                                                                              _ _________ 2026 г. 
 

Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального 
образования «Академия развития бизнеса», именуемая в дальнейшем «Исполнитель», имеющая 
лицензию на право ведения образовательной деятельности, выданную Департаментом образования и 
науки города Москвы от «08» сентября 2022 года N Л035-01298–77/00615697, в лице Директора Маценко 
Марии Сергеевны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и  

___________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице 
_______________________________, действующей на основании ________________________, с другой 
стороны,  

совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор 
об оказании платных образовательных услуг, далее – Договор, в интересах лица, зачисляемого на 
обучение, являющегося работником Заказчика, именуемого в дальнейшем «Слушатель», о 
нижеследующем: 
 

1. Предмет договора 
1.1. В порядке и на условиях, предусмотренных Договором, Исполнитель принимает обязательство 
оказать платные образовательные услуги по организации и проведению обучения работника Заказчика, 
далее – Услуги, а Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги в соответствии с условиями Договора: 
  
№ 
п/п 

  

1 ФИО Слушателя,  
направляемого на обучение,  
его электронный адрес 

 

2 Наименование программы обучения: «Директор по персоналу» 

3 Вид и уровень образования: Дополнительное профессиональное 
образование: профессиональная 
переподготовка 

4 Направленность программы: Управление персоналом 
5 Форма обучения: Заочная 
6 Форма реализации: Дистанционно с применением современных 

электронных образовательных технологий на 
учебном портале https://1arb.ru/  
 

7 Продолжительность обучения: 250 академических часов 
8 Срок освоения программы: 3 месяца (90 календарных дней) 
9 Период обучения с «__» ___ 2026 до «__» ____ 2026  
10 Вид документа об образовании Диплом о профессиональной переподготовке 

установленного образца с записью: 
«Директор по персоналу»  
 

 
1.2. Доступ к материалам курса предоставляется Слушателю на срок 120 календарных дней.  Дата и 
время предоставления доступа фиксируется системой Исполнителя в дату зачисления Слушателя на 
обучение. Срок предоставления доступа рассчитывается, исходя из срока, на который предоставлен 
доступ и закрывается через указанное количество календарных дней в час предоставления доступа.  
1.3. Если Заказчик и/или Слушатель по своему усмотрению не воспользуется правом на получение 
Услуг, предусмотренных Договором, фактом начала оказания Услуг является первое открытие доступа 
Слушателю в учебный портал. При этом Услуги считается оказанными и подлежит оплате в полном 
объёме. 
1.4. Условиями приема на обучение по программам повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки являются: 

https://1arb.ru/


1. наличие у Слушателя среднего профессионального и/или высшего образования либо получение 
Слушателем среднего профессионального или высшего образования (в подтверждение 
предоставляется копия диплома о среднем профессиональном/высшем профессиональном 
образовании, либо справка из образовательной организации, подтверждающая получение в 
настоящий момент указанного образования); 

2. предоставление Слушателем согласия на обработку Исполнителем его персональных данных в 
соответствии со ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
по форме, указанной в Приложении №2 к Договору; 

3. предоставление Слушателем в соответствии со ст. 10.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» согласия на распространение его персональных данных с 
целью размещения информации в Федеральном реестре сведений о документах об образовании 
и (или) о квалификации, документах об обучении» на официальном сайте Федеральной службы 
по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) в соответствии с Постановлением 
Правительства Российской Федерации от 31.05.2021 №825, далее – ФИС ФРДО. Согласие на 
обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 
распространения, обязательно для заполнения и направления Слушателем в адрес Исполнителя 
по форме, указанной в Приложении №3 к Договору. 

 
2. Стоимость Договора и порядок расчетов 

2.1. Стоимость Услуг по Договору составляет ___________ руб. 00 коп. (_______________________ 00 
копеек), НДС не облагается. Исполнитель освобожден от уплаты НДС в соответствии с п.1 ст.145 
Налогового кодекса РФ.  
2.2. Заказчик производит оплату Услуг в срок до «______________» включительно. В случае задержки 

оплаты более чем на 5 (пять) рабочих дней с даты окончания срока оплаты, Исполнитель вправе в 
одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора, что влечет прекращение Договора. 
2.3. Расчет по Договору производится в рублях, путем безналичного перечисления денежных средств 

на расчетный счет Исполнителя, указанный в счете на оплату, авансовым платежом в размере 100% 
стоимости Услуг по Договору. 
2.4. Обязательства Заказчика по оплате Услуг считаются исполненными в дату зачисления денежных 

средств на расчетный счет Исполнителя.  
2.5. В случае отказа Слушателя/Заказчика от Услуг по Договору, до истечения срока обучения, 

Исполнитель, по письменному требованию Заказчика, возвращает денежные средства, уплаченные 
Заказчиком с удержанием своих фактически понесенных расходов на оказание образовательных услуг. 
2.6. В случае отказа Слушателя/Заказчика от Услуг по Договору, до даты фактического 

предоставления доступа к учебным материалам ресурса дистанционного обучения, Исполнитель, по 
письменному требованию Заказчика, возвращает выплаченные Заказчиком денежные средства в полном 
объеме. 
2.7. Отказ от получения Услуг оформляется Заказчиком в виде уведомления и направляется на 

электронную почту Исполнителя, указанную в разделе Договора «Реквизиты и подписи Сторон». 
 

3. Порядок сдачи-приемки Услуг 
3.1. Исполнитель составляет и направляет Заказчику универсальный передаточный документ, далее – 
УПД, в 2 (двух) идентичных экземплярах, либо посредством ЭДО, по окончанию оказания Услуг, не 
позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за месяцем, в котором оказаны Услуги. 
3.2.  В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения УПД Заказчик обязан рассмотреть его и, при 
отсутствии замечаний к оказанным Услугам, направить подписанный со своей стороны экземпляр 
Исполнителю. 
3.3.  При наличии замечаний к оказанным Исполнителем Услугам Заказчик направляет Исполнителю 
мотивированный отказ от подписания УПД в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня его получения, с 
обоснованием причин, послуживших основанием для отказа от подписания. В случае нарушения 
Заказчиком срока направления мотивированного отказа или нарушения срока подписания УПД в 
установленный Договором срок, Услуги считаются принятыми, а Заказчик не имеет претензий по 
количеству и качеству оказанных Исполнителем Услуг. 
 

4. Права и обязанности Сторон 
4.1. Исполнитель имеет право: 
4.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс через учебный портал https://1arb.ru/ с 

https://1arb.ru/


использованием программного продукта, действующего у Исполнителя. 
4.1.2. Устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность аттестации Слушателей. 
4.1.3. Применять к Слушателю меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, 
настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя. 

4.1.4. Запрашивать у Заказчика/Слушателя все необходимые сведения и документы, предусмотренные 
Правилами приема граждан на обучение по программам дополнительного профессионального 
образования, для качественного оказания Услуги, предусмотренной Договором. 
 

4.2.  Исполнитель обязан: 
4.2.1. Довести до Заказчика и Слушателя достоверную информацию о себе и об оказываемых платных 

образовательных услугах в порядке и объеме, которые предусмотрены Федеральным законом от 
29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». Сведения, указанные в данном 
пункте размещены на официальном сайте Исполнителя https://1-arb.ru в разделе Документы https://1-
arb.ru/company/licenses/ .  

4.2.2. Запрашивать необходимые сведения и документы Слушателей, утвержденные Перечнем 
сведений, вносимых в ФИС ФРДО, а также законодательными и нормативными актами, 
регулирующими сферу образования в Российской Федерации. 

4.2.3. Зачислить Слушателя, предоставившего документы, необходимую информацию и выполнившего 
обязанности, предусмотренные в Правилах приема граждан на обучение по программам 
дополнительного профессионального образования, на курс обучения, указанный в Договоре. 

4.2.4. Зарегистрировать Слушателя на учебном портале и выслать на электронный адрес Слушателя 
данные для входа. 

4.2.5. Надлежащим образом оказать Услуги в порядке и сроки, предусмотренные Договором. 
4.2.6. По завершении оказания Услуг представить Заказчику УПД, а Слушателю – результат Услуг. 

 
4.3. Заказчик имеет право: 
4.3.1. Получить Услуги Исполнителя, соответствующую условиям Договора, качественно и в срок. 
4.3.2. Запрашивать информацию у Исполнителя о прохождении обучения Слушателем. 
4.3.3. В любое время проверять ход и качество оказываемых Исполнителем Услуг, не вмешиваясь при 

этом в его деятельность. 
 

4.4. Заказчик обязан: 
4.4.1. Оплатить Услуги Исполнителя в срок и в размере, установленные условиями Договора. 
4.4.2. По окончании срока оказания Услуг, подписать УПД и направить его Исполнителю. 
4.4.3. Обеспечить соответствие уровня необходимой подготовки Слушателей требованиям, 

установленным выбранной программой обучения. 
4.4.4. Обеспечить присутствие Слушателей на занятиях, в объеме согласно плану обучения, посредством 

наличия у них необходимого оборудования: персонального компьютера или любого иного 
устройства, поддерживающего доступ к сети интернет, установку необходимого программного 
обеспечения – браузер Internet Explorer, FireFox, Google Chrome и т.д. 

4.4.5. Довести до сведения Слушателей их права, вытекающие из факта направления на обучение, 
изложенные в п. 4.5. Договора. 

4.4.6. Довести до сведения Слушателей их обязанности, вытекающие из факта направления на обучение, 
указанные в п. 4.6. Договора. 
 

4.5. Слушатель имеет право: 
4.5.1. На прохождение обучения в соответствии с условиями Договора. 
4.5.2. При успешном прохождении обучения на получение документа об образовании, указанного в 

Договоре. Слушателю, не прошедшему тестирования сессий и получившему на итоговой 
аттестации (итоговом тестировании) неудовлетворительный результат, а также Слушателю, 
освоившему часть программы и/или отчисленному из образовательной организации, по запросу 
выдается справка об обучении или о периоде обучения, установленного Исполнителем образца. 

4.5.3. Слушатель имеет академические права, предусмотренные ст. 34 Федерального закона от 29.12.2012 
№273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 
1. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков, а 

также о критериях этой оценки; 

https://1-arb.ru/
https://1-arb.ru/company/licenses/
https://1-arb.ru/company/licenses/


2. На уважение человеческого достоинства, охрану жизни и здоровья, защиту от всех форм 
физического и психического насилия, оскорбления личности; 

3. На ознакомление с уставом, лицензией на осуществление образовательной деятельности, 
учебными и другими документами, нормативными актами, регламентирующими 
организацию и осуществление образовательной деятельности Исполнителя; 

4. На пользование информационными ресурсами, учебной литературой и иными материалами, 
предусмотренными образовательной программой. 

4.5.4. Слушатель имеет право самостоятельно обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся 
образовательного процесса.  
 

4.6. Слушатель обязан: 
4.6.1. Соблюдать требования, установленные ст.43 Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации», в том числе: 
1. Добросовестно осваивать образовательную программу, посещать предусмотренные 

учебным планом занятия, осуществлять подготовку к занятиям, выполнять задания. 
2. Выполнять требования Устава Исполнителя, локально-нормативных актов Исполнителя по 

вопросам организации и осуществления образовательной деятельности. 
3. Соблюдать дисциплину, уважать честь и достоинство других слушателей и работников 

Исполнителя, не создавать препятствия для получения образования другими слушателями. 
4.6.2. Не привлекать к учебному процессу третьих лиц. 
4.6.3. Не копировать, не распространять, в том числе для получения прибыли, а также не передавать с 

целью копирования и воспроизведения полученные в процессе обучения учебно-методические, 
программные и другие материалы. 

4.6.4. Предоставить документы для приема на обучение и согласия на обработку и распространение его 
персональных данных с целью размещения информации в ФИС ФРДО, в соответствии со ст.10.1. 
ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», а именно:  

- Заявление на обучение/согласие на обработку персональных данных и их 
распространение/заявление об отправке документов почтой – Приложения № 1,2,3,4 к 
Договору; 
- Скан-копию документа о высшем или среднем профессиональном образовании (документ 
с приложением); 
- Скан-копию справки об обучении, если лицо только получает высшее или среднее 
профессиональное образование; 
- Скан-копию документа об изменении персональных данных (в случае наличия 
расхождений между паспортными данными и данными документа об образовании - 
свидетельство о вступлении в брак, о смене фамилии и т.д); 
- Скан-копию нострификации документа о высшем образовании, если он выдан 
иностранным государством (включая страны СНГ); 
- Скан-копию СНИЛС (Страховой номер индивидуального лицевого счета). 

4.6.5. Слушатель несет дисциплинарную ответственность за неисполнение или нарушение Устава 
Исполнителя, правил внутреннего распорядка и иных локальных нормативных актов по вопросам 
организации и осуществления образовательной деятельности в соответствии с положениями 
статьи 43 Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации». 

4.6.6. В случае нарушения Слушателем условий прохождения обучения и индивидуального расписания, 
срок оказания Услуг может быть продлен на срок устранения такого нарушения, если оно было 
вызвано уважительной причиной с предоставлением документальных доказательств.  

4.6.7. В случае пропуска сдачи промежуточного тестирования или итогового тестирования по 
уважительной причине, оповестить об этом Исполнителя и предоставить подтверждающие 
документы. 

 
5. Ответственность Сторон 

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или частичное неисполнение условий Договора в 
соответствии с Договором и действующим законодательством Российской Федерации. 

5.2. В случае нарушения Исполнителем срока оказания Услуг, Исполнитель обязан по письменному 
требованию Заказчика за свой счет продлить срок оказания Услуг пропорционально нарушенному 
сроку. 



5.3. Исполнитель не несет ответственности за технические возможности оборудования и каналов связи 
Слушателя/Заказчика, используемых при получении Услуг по Договору, и непреднамеренное 
нарушение Договора, в связи с этим.  

5.4. Прекращение (окончание срока действия) Договора не освобождает Стороны от ответственности за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора, если таковые имели место в период 
действия Договора. 

5.5. Стороны договорились, что информация, полученная Сторонами в ходе исполнения Договора, не 
подлежит распространению третьим лицам без предварительного письменного согласия 
противоположной Стороны. В случае разглашения информации, нарушившая Сторона обязана 
возместить потерпевшей Стороне по первому ее требованию все убытки, связанные с таким 
разглашением. Факт заключения Договора и предмет Договора не являются конфиденциальной 
информацией. 

5.6. Информация не будет отнесена к конфиденциальной, если к таковой имеется свободный доступ на 
законном основании и Сторона, являющаяся собственником информации, не предпринимает 
необходимые меры к сохранению ее конфиденциальности. 

5.7. Не может считаться нарушением конфиденциальности исполнение Стороной обязанности по 
предоставлению информации уполномоченным исполнительным органам, в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.8. Персональные данные, полученные Сторонами в ходе исполнения Договора, подлежат обработке, 
сбору и хранению в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных». 

5.9. Каждая Сторона вправе передавать другой Стороне персональные данные своих сотрудников, 
подписантов, представителей и иных лиц, а другая Сторона вправе их обрабатывать, когда такая 
обработка необходима для заключения и исполнения гражданско-правового договора, а также для 
организации документооборота, учета и архивного хранения данных в течение срока действия 
Договора, если более длительный срок обработки и хранения не предусмотрен локально–
нормативными актами Сторон и действующим законодательством Российской Федерации. 

5.10. Получившая Сторона обязуется обеспечивать конфиденциальность и безопасность при обработке 
персональных данных, не допускать из распространение, не раскрывать их третьим лицам, кроме 
случаев, когда это требуется законодательством Российской Федерации, а также принимать меры 
защиты персональных данных от любых неправомерных действий.  
 

6. Объекты интеллектуального права 
6.1. Все материалы, полученные Заказчиком в ходе исполнения Договора, используются им в целях 

обучения и приобретения новых навыков его работником.  
6.2. После обучения запрещено распространение информации, охраняемой нормами авторского и 

смежного права, а также использование материалов и информации в иных целях, кроме целей, 
непосредственно связанных с применением (внедрением) полученной информации в деятельности 
Заказчика. 

6.3. В случае нарушения условий, указанных в настоящем разделе Договора, Заказчик обязуется 
возместить Исполнителю по первому его требованию весь ущерб, связанный с данным 
нарушением, а также выплатить штраф в размере 100 000 (Сто тысяч) рублей.  

 
7. Порядок изменения и расторжения Договора 

7.1. Условия, на которых заключен Договор могут быть изменены по соглашению Сторон или в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, путем составления письменного 
дополнительного соглашения.  

7.2. При досрочном взаимном решении о расторжении Договора Стороны подписывают соглашение о 
расторжении Договора с оговоренными в нем условиями о расторжении. 

7.3. По инициативе Исполнителя Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в 
следующем случае: 
а) применение к Слушателю отчисления, как меры дисциплинарного взыскания; 
б) невыполнение Слушателем по профессиональной образовательной программе (части 
образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой 
образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана; 
в) установление нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по 
вине Слушателя его незаконное зачисление в образовательную организацию; 



г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных Услуг; 
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных 
Услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика. 

7.4.  Заказчик имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора 
при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов на оказание Услуг. 

7.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по Договору или в связи с 
ним, разрешаются путем переговоров (направления претензий). Претензия, кроме прочего, должна 
содержать исчерпывающую информацию, являющуюся основанием для предъявления претензии, 
доказательства, подтверждающие изложенные обстоятельства, требования Стороны. 

7.6. Срок ответа на претензию получившей Стороной не должен превышать 10 (Десять) рабочих дней 
с даты её получения.  

7.7.  В случае нарушения Стороной срока направления ответа, а также в случае недостижения 
Сторонами согласия, споры передаются на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы. 
 

8. Срок действия Договора 
8.1. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до полного исполнения 

Сторонами принятых на себя обязательств. При прекращении Договора в связи с окончанием 
обучения и подписании Сторонами УПД, Услуги считаются оказанными в полном объеме. 
 

9. Обстоятельства непреодолимой силы 
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств 

по Договору, если указанное неисполнение явилось следствием действия обстоятельств 
непреодолимой силы, возникших после заключения Договора. 

9.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы Стороны подразумевают события чрезвычайного 
характера: война, действия властей, гражданские волнения, эпидемии, пандемия, блокада, 
эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары или стихийные бедствия, не позволяющие Сторонам 
исполнить свои обязательства по Договору. 

9.3. Сторона, подвергшаяся воздействию обстоятельств непреодолимой силы, обязана 
незамедлительно, и не позднее, чем через 3 (Три) рабочих дня после наступления таких 
обстоятельств, письменно уведомить об этом другую Сторону, описав характер форс-мажорных 
обстоятельств и их влияние на исполнение обязательств.  

9.4. Возникновение обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено справкой 
уполномоченного органа. При несоблюдении данного условия Сторона лишается права ссылаться 
на форс-мажорные обстоятельства как на основание освобождения от ответственности при 
исполнении Договора. 

9.5. Срок оказания Услуг автоматически продлевается на период обстоятельств непреодолимой силы 
и устранения их последствий. Если какие-либо обстоятельства непреодолимой силы будут длиться 
более 1 (Одного) месяца, Стороны должны провести переговоры с целью принятия решения о 
продлении сроков исполнения обязательств по Договору, либо о расторжении Договора. 

 
10. Антикоррупционная оговорка 

10.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, работники или посредники не 
выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств, 
ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения 
этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных 
неправомерных целей. 

10.2. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники или посредники не 
осуществляют действия, квалифицируемые законодательством Российской Федерации как 
дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования 
законодательства РФ и международных актов о противодействии коррупции. 

10.3. В случае возникновения у Сторон подозрений, что произошло или может произойти нарушение 
каких-либо положений настоящего раздела Договора, соответствующая Сторона обязуется 
уведомить об этом другую Сторону в письменной форме.  

10.4. Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие 
или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо 
положений настоящего раздела другой Стороной, ее работниками или посредниками. 

10.5. Сторона, получившая уведомление о нарушениях, обязана рассмотреть уведомление и сообщить 



другой Стороне об итогах его рассмотрения в срок, не более 30 (тридцати) рабочих дней с даты 
получения письменного уведомления. 

10.6. В случае подтверждения факта нарушения одной Стороной положений настоящего раздела 
Договора и/или неполучения другой Стороной информации об итогах рассмотрения уведомления 
о нарушении, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном 
порядке путем направления письменного уведомления о расторжении Договора. 
 

11. Электронный документооборот 
11.1. При наличии технической оснащенности Стороны могут использовать электронный 

документооборот при обмене юридически значимыми документами и применении усиленной 
квалифицированной электронной подписи при оформлении таких документов как договор, 
приложения к договору, счета, УПД.  

11.2. Документы, указанные в настоящем разделе Договора, принимаются к исполнению Сторонами в 
электронном виде и подписываются усиленной квалифицированной электронной подписью для 
обеспечения юридической силы документов. Стороны договорились, что подписание 
электронных документов, приравнивается к собственноручному подписанию соответствующих 
документов на бумажном носителе уполномоченным лицом. 

11.3. В случае изменения адресов и банковских реквизитов Стороны обязаны письменно уведомить 
друг друга о таком изменении в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты таких изменений, при 
этом заключение дополнительных соглашений не требуется. До получения Стороной уведомления 
о таких изменениях исполнение Договора Стороной, совершённое с использованием имеющихся 
у неё сведений, считается надлежащим. 

11.4. В случае невозможности передачи электронного документа, Стороны оформляют оригиналы 
документов в письменной форме и собственноручно подписанные уполномоченными на то 
представителями Сторон, передают их на бумажных носителях. 
 

12. Заключительные положения 
12.1. В вопросах, не предусмотренных Договором, Стороны руководствуются действующим 

законодательством Российской Федерации. 
12.2. Договор заключен в 2 (двух) подлинных экземплярах, по количеству Сторон. 
12.3. Стороны признают надлежащим подписание договора, отчетов, бухгалтерских документов, 

дополнительных соглашений путем обмена отсканированными копиями по электронной почте, 
указанной Сторонами в Договоре. Такие документы обладают полной юридической силой до 
момента получения Сторонами оригиналов документов. Стороны договорились произвести 
указанный обмен в срок не позднее тридцати дней со дня направления соответствующей копии.  

12.4. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по Договору третьим лицам без 
письменного согласия другой Стороны. 

12.5. Договор содержит приложения, являющиеся его частями:  
- приложение №1 «Образец заявления о приеме на обучение»;  
- приложение №2 «Образец согласия на обработку персональных данных»;  
- приложение №3 «Образец согласия на обработку персональных данных, разрешенных для 

распространения»;  
- приложение №4 «Образец заявления об отправке документа почтой». 

 
13. Реквизиты и подписи Сторон 

 
ЗАКАЗЧИК ИСПОЛНИТЕЛЬ 

 Автономная некоммерческая организация 
дополнительного профессионального 
образования «Академия развития бизнеса» 
(АНО ДПО «Академия развития бизнеса») 

ОГРН ОГРН     1217700625119 
ИНН ИНН     9704108871 ИНН     9704108871  



Место нахождения: 
 
 
 
Адрес для направления почтовой 
корреспонденции:  

Место нахождения: 127410, город Москва,  
вн.тер. г. муниципальный округ Отрадное,  
ш. Алтуфьевское, дом 41А, строение 1. 
 
Адрес для направления почтовой 
корреспонденции: 127410, город Москва,  
вн.тер. г. муниципальный округ Отрадное,  
ш. Алтуфьевское, дом 41А, строение 1. 

Банковские реквизиты:  Банковские реквизиты:  
Р/сч 
 
 
 

Р/сч   40703810802340000056 
АО "АЛЬФА-БАНК" 

К/сч К/сч        30101810200000000593 
БИК БИК          044525593 
ОКПО ОКПО 

 
ОКПО 
93138168 

ОКТМО 
45359000000 

Телефон: Телефон:  
 

Телефон:  
+7(495)414-47-01 

Эл. Почта: 
 support@1-arb.ru 

(должность руководителя) Директор 
______________________ (ФИО руководителя) _______________________ (Маценко М.С.) 
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Приложение № 2 
Договор № ___ 

об оказании образовательных услуг 
г. Москва                                                                                              «___» _____________2026 г. 
 

Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального 
образования «Академия развития бизнеса», именуемая в дальнейшем «Исполнитель», имеющая 
лицензию на право ведения образовательной деятельности, выданную Департаментом образования и 
науки города Москвы от «08» сентября 2022 года № Л035-01298–77/00615697, на срок – бессрочно, в 
лице Директора Маценко Марии Сергеевны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и,   

 
Гражданин РФ _______________________________, именуемая в дальнейшем «Заказчик», 

действуя в своих интересах с целью освоения образовательной программы, именуемая в дальнейшем 
«Слушатель», с другой стороны,  

совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор 
оказания платных образовательных услуг, далее – Договор, о нижеследующем: 
 

1. Предмет договора 
1.1. В порядке и на условиях, предусмотренных Договором, Исполнитель принимает обязательство 
оказать платные образовательные услуги по организации и проведению обучения Слушателя, далее – 
Услуга, а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги в соответствии с условиями Договора: 
  
№ 
п/п 

  

1 ФИО Слушателя,  
направляемого на обучение,  
его электронный адрес 
 

ФИО 
почта 

 

2 Наименование программы обучения:  

3 Вид и уровень образования: Дополнительное профессиональное 
образование: профессиональная 
переподготовка 

4 Направленность программы: Управление персоналом 
5 Форма обучения: Заочная 
6 Форма реализации: Дистанционно с применением современных 

электронных образовательных технологий на 
учебном портале https://1arb.ru/  
 

7 Продолжительность обучения: 250 академических часов 
8 Срок освоения программы: 3 месяца (90 календарных дней) 
9 Период обучения с «____» ________2026 до «____» 

_______2026 
10 Вид документа об образовании Диплом о профессиональной переподготовке 

установленного образца с записью:  
 
1.2. Доступ к материалам курса предоставляется Слушателю на срок ______календарных дней.  Дата и 
время предоставления доступа фиксируется системой Исполнителя в дату зачисления Слушателя на 
обучение. Срок предоставления доступа рассчитывается, исходя из срока, на который предоставлен 
доступ и закрывается через указанное количество календарных дней в час предоставления доступа.  
1.3. Если Слушатель по своему усмотрению не воспользуется правом на получение Услуги, 
предусмотренной Договором, фактом начала оказания Услуг является первое открытие доступа 
Слушателю в учебный портал. При этом Услуга считается оказанной и подлежит оплате в полном объёме. 
1.4. Условиями приема на обучение по программам повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки являются: 

4. наличие у Слушателя среднего профессионального и/или высшего образования либо получение 

https://1arb.ru/


Слушателем среднего профессионального и/или высшего образования (в подтверждение 
предоставляется копия диплома о среднем профессиональном/высшем профессиональном 
образовании, либо справка из образовательной организации, подтверждающая получение в 
настоящий момент указанного образования); 

5. предоставление Слушателем согласия на обработку Исполнителем его персональных данных в 
соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» по 
форме, указанной в Приложении №2 к Договору; 

6. предоставление Слушателем в соответствии со ст. 10.1 Федерального закона от 27.07.2006 
№152-ФЗ «О персональных данных» согласия на распространение его персональных данных с 
целью размещения информации в Федеральном реестре сведений о документах об образовании 
и (или) о квалификации, документах об обучении, на официальном сайте Федеральной службы 
по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) в соответствии с Постановлением 
Правительства Российской Федерации от 31.05.2021 №825, далее – ФИС ФРДО. Согласие на 
распространение персональных данных, обязательно для заполнения Слушателем и 
направления в адрес Исполнителя по форме, указанной в Приложении №3 к Договору. 

 
13. Стоимость Договора и порядок расчетов 

13.1. Стоимость Услуг по Договору, составляет ________________ руб. 00 коп. 
(__________________________________ 00 копеек), НДС не облагается. Исполнитель освобожден от 
уплаты НДС в соответствии с ч.1. ст.145 Налогового кодекса РФ. 
13.2. Заказчик производит оплату Услуг в срок до «______________.» включительно. В случае задержки 

оплаты более чем на 5 (пять) рабочих дней с даты окончания срока оплаты, Исполнитель вправе в 
одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора, что влечет прекращение Договора. 
13.3. Расчет по Договору производится в рублях, путем безналичного перечисления денежных средств 

на расчетный счет Исполнителя, указанный в счете на оплату, авансовым платежом в размере 100% 
суммы Договора. 
13.4. Обязательства Заказчика по оплате Услуг считаются исполненными в дату зачисления денежных 

средств на расчетный счет Исполнителя.  
 

14. Порядок сдачи-приемки Услуг 
14.1. Исполнитель составляет и направляет Заказчику Акт об оказании услуг, далее – Акт, в 2 (двух) 
идентичных экземплярах, по окончанию оказания Услуг, не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего 
за месяцем, в котором оказаны Услуги. 
14.2.  В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта об оказании услуг, Заказчик обязан 
рассмотреть его и, при отсутствии замечаний к оказанным Услугам, подписать и направить один 
экземпляр Исполнителю. 
14.3.  При наличии замечаний к оказанным Исполнителем услугам, Заказчик направляет Исполнителю 
мотивированный отказ от подписания Акта в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня его получения, с 
обоснованием причин, послуживших основанием для отказа от подписания Акта. В случае 
непредоставления мотивированного отказа или не подписания Акта в установленные сроки, услуги 
считаются принятыми, а Заказчик не имеет претензий по количеству и качеству оказанных услуг 
Исполнителем. 
 

15. Права и обязанности Сторон 
15.1. Исполнитель имеет право: 
15.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс через учебный портал https://1arb.ru/   с 

использованием программного продукта, действующего у Исполнителя. 
15.1.2. Устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность аттестации Слушателей. 
15.1.3. Применять к Слушателю меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, 
настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя. 

15.1.4. Запрашивать у Слушателя все необходимые сведения и документы, предусмотренные Правилами 
приема граждан на обучение по программам дополнительного профессионального образования, 
для качественного оказания Услуги, предусмотренной Договором. 
 

15.2.  Исполнитель обязан: 

https://1arb.ru/


15.2.1. Довести до Заказчика и Слушателя достоверную информацию о себе и об оказываемых платных 
образовательных услугах в порядке и объеме, которые предусмотрены Федеральным законом от 
29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». Сведения, указанные в данном 
пункте размещены на официальном сайте Исполнителя https://1arb.ru/   в разделе Документы https://1-
arb.ru/company/licenses/ . 

15.2.2. Запрашивать необходимые сведения и документы Слушателя, утвержденные Перечнем сведений, 
вносимых в ФИС ФРДО, а также законодательными и нормативными актами, регулирующими сферу 
образования в РФ. 

15.2.3. Зачислить Слушателя, предоставившего документы, необходимую информацию и выполнившего 
обязанности, предусмотренные в Правилах приема граждан на обучение по программам 
дополнительного профессионального образования, на курс обучения, указанный в Договоре. 

15.2.4. Зарегистрировать Слушателя на учебном портале и выслать на электронный адрес Слушателя 
данные для входа. 

15.2.5. Надлежащим образом оказать Услуги в порядке и сроки, предусмотренные Договором. 
15.2.6. По завершении оказания Услуг представить Заказчику Акт оказанных услуг. 

 
15.3. Заказчик имеет право: 
15.3.1. Получить Услугу Исполнителя, соответствующую условиям Договора, качественно и в срок. 

 
15.4. Заказчик обязан: 
15.4.1. Оплатить Услуги Исполнителя в срок и в размере, установленные условиями Договора. 
15.4.2. По окончании срока оказания Услуг, подписать Акт в течение 5 (пяти) рабочих дней после его 

получения. 
15.4.3. До начала обучения предоставить Исполнителю достоверные сведения, копии документов, 

подтверждающих необходимый уровень образования по выбранной программе обучения. 
15.4.4.  Принимать на себя все риски, связанные с работоспособностью своего оборудования и каналов 

связи.  
 

15.5. Слушатель имеет право: 
15.5.1. На прохождение обучения в соответствии с условиями Договора. 
15.5.2. При успешном прохождении обучения на получение документа об образовании, указанного в 

Договоре. Слушателю, не прошедшему тестирования сессий и получившему на итоговой 
аттестации (итоговом тестировании) неудовлетворительный результат, а также Слушателю, 
освоившему часть программы и/или отчисленному из образовательной организации, по запросу 
выдается справка об обучении или о периоде обучения, установленного Исполнителем образца. 

15.5.3. Слушатель имеет академические права, предусмотренные ст. 34 Федерального закона от 
29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 
5. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков, а 

также о критериях этой оценки; 
6. На уважение человеческого достоинства, охрану жизни и здоровья, защиту от всех форм 

физического и психического насилия, оскорбления личности; 
7. На ознакомление с уставом, лицензией на осуществление образовательной деятельности, 

учебными и другими документами, нормативными актами, регламентирующими 
организацию и осуществление образовательной деятельности Исполнителя; 

8. На пользование информационными ресурсами, учебной литературой и иными материалами, 
предусмотренными образовательной программой. 

 
15.6. Слушатель обязан: 
15.6.1. Обеспечить соответствие своего уровня необходимой подготовки требованиям, установленным 

выбранной программой обучения. 
15.6.2. Обеспечить собственное присутствие на занятиях, в объеме согласно плану обучения, 

посредством наличия всего необходимого оборудования: персонального компьютера или иного 
устройства, поддерживающего доступ к сети интернет, установку необходимого программного 
обеспечения – браузер Internet Explorer, FireFox, Google Chrome, наличие наушников или динамиков 
для воспроизведения звука и т.д. 

15.6.3. Соблюдать требования, установленные ст.43 Федерального закона от 29.12.2012 №273-

https://1arb.ru/
https://1-arb.ru/company/licenses/
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Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 
4. Добросовестно осваивать образовательную программу, посещать предусмотренные 

учебным планом занятия, осуществлять подготовку к занятиям, выполнять задания. 
5. Выполнять требования Устава Исполнителя, локально-нормативных актов Исполнителя по 

вопросам организации и осуществления образовательной деятельности. 
6. Соблюдать дисциплину, уважать честь и достоинство других слушателей и работников 

Исполнителя, не создавать препятствия для получения образования другими слушателями. 
15.6.4. Не привлекать к учебному процессу третьих лиц. 
15.6.5. Не копировать, не распространять, в том числе для получения прибыли, а также не передавать с 

целью копирования и воспроизведения полученные в процессе обучения учебно-методические, 
программные и другие материалы. 

15.6.6. Предоставить документы для приёма на обучение и согласие на распространение своих 
персональных данных с целью размещения информации в ФИС ФРДО в соответствии со ст. 10.1. 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», а именно:  

- Заявление на обучение/согласие на обработку персональных данных и их 
распространение/заявление об отправке документа почтой – Приложение № 1, 2, 3,4 к 
Договору; 
- Скан-копию документа о высшем или среднем профессиональном образовании (документ 
с приложением); 
- Скан-копию справки об обучении, если лицо только получает высшее или среднее 
профессиональное образование; 
- Скан-копию документа об изменении персональных данных (в случае наличия 
расхождений между паспортными данными и данными документа об образовании - 
свидетельство о вступлении в брак, о смене фамилии и т. д); 
- Скан-копию нострификации документа о высшем образовании, если он выдан 
иностранным государством (включая страны СНГ); 
- Скан-копию СНИЛС (Страховой номер индивидуального лицевого счета). 

15.6.7. Слушатель несет дисциплинарную ответственность за неисполнение или нарушение устава 
Исполнителя, правил внутреннего распорядка и иных локальных нормативных актов по вопросам 
организации и осуществления образовательной деятельности в соответствии с положениями 
статьи 43 Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации». 

15.6.8. В случае нарушения Слушателем условий прохождения обучения и индивидуального расписания, 
срок оказания Услуги может быть продлен на срок устранения такого нарушения, если оно было 
вызвано уважительной причиной с предоставлением документальных доказательств.  

15.6.9. В случае пропуска сдачи промежуточного тестирования или итогового тестирования по 
уважительной причине, оповестить об этом Исполнителя и предоставить подтверждающие 
документы. 

 
16. Ответственность Сторон 

16.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или частичное неисполнение условий Договора в 
соответствии с Договором и действующим законодательством РФ. 

16.2. В случае нарушения Исполнителем срока оказания Услуг, Исполнитель обязан по письменному 
требованию Заказчика за свой счет продлить срок оказания Услуг пропорционально нарушенному 
сроку. 

16.3. Исполнитель не несет ответственности за технические возможности оборудования и каналов связи 
Заказчика, и связанные с ними непреднамеренные нарушения условий Договора.  

16.4. Прекращение (окончание срока действия) Договора не освобождает Стороны от ответственности за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора, если таковые имели место в период 
действия Договора. 
 

17. Конфиденциальная информация и персональные данные 
17.1. Стороны пришли к соглашению, что информация, полученная Сторонами в ходе исполнения 

Договора, относится к конфиденциальной и не подлежит распространению третьим лицам без 
предварительного письменного согласия противоположной Стороны. Конфиденциальной 
считается информация, содержащая персональный данные, коммерческую тайну, либо иную 



охраняемую законом тайну Стороны, или информация, которая прямо названа Сторонами 
конфиденциальной. 

17.2. В случае разглашения конфиденциальной информации, нарушившая Сторона обязана возместить 
потерпевшей Стороне по первому ее требованию все убытки, связанные с таким разглашением. 

17.3. Информация не будет отнесена к конфиденциальной, если к таковой имеется свободный доступ на 
законном основании и Сторона, являющаяся собственником информации, не предпринимает 
необходимые меры к сохранению ее конфиденциальности.  

17.4. Факт заключения Договора и предмет Договора не являются конфиденциальной информацией. 
17.5. Не может считаться нарушением конфиденциальности исполнение Стороной обязанности по 

предоставлению информации уполномоченным исполнительным органам, в случаях, 
предусмотренных законодательством РФ. 

17.6. Персональные данные, полученные Сторонами в ходе исполнения Договора, подлежат обработке, 
сбору и хранению в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных 
данных». 
 

18. Объекты интеллектуального права 
18.1. Все материалы, полученные Заказчиком в ходе исполнения Договора, используются им в целях 

обучения и приобретения новых навыков.  
18.2. После обучения Заказчик обязуется не использовать материалы и информацию в иных целях, кроме 

целей, непосредственно связанных с применением (внедрением) полученной информации в своей 
деятельности, и не осуществлять распространение информации, охраняемой нормами авторского 
и смежного права. 

18.3. Заказчик обязуется не передавать, не воспроизводить, не тиражировать, не копировать, не 
продавать третьим лицам информацию, а также ссылки на материалы, полученные от Исполнителя 
входе исполнения Договора. 

18.4. В случае нарушения условий, указанных в настоящем разделе Договора, Заказчик обязуется 
возместить Исполнителю по первому его требованию весь ущерб, связанный с данным 
нарушением, а также выплатить штраф в размере 100 000 (Сто тысяч) рублей.  

 
19. Порядок изменения и расторжения Договора 

19.1. Условия, на которых заключен Договор могут быть изменены по соглашению Сторон или в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, путем составления письменного 
дополнительного соглашения.  

19.2. При досрочном взаимном решении о расторжении Договора, Стороны подписывают Соглашение 
о расторжении Договора с оговоренными в нем условиями о расторжении. 

19.3. По инициативе Исполнителя Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в 
следующем случае: 
а) применение к Слушателю отчисления, как меры дисциплинарного взыскания; 
б) невыполнение Слушателем по профессиональной образовательной программе (части 
образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой 
образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана; 
в) установление нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по 
вине Слушателя его незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 
г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных Услуг; 
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных 
Услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика. 

19.4. В случае отказа Заказчика от Услуг по Договору, до истечения срока обучения, Исполнитель, по 
письменному требованию Заказчика, возвращает денежные средства, уплаченные Заказчиком с 
удержанием своих фактически понесенных расходов на оказание образовательных услуг. 

19.5. В случае отказа Заказчика от Услуг по Договору, до момента предоставления доступа к учебным 
материалам ресурса дистанционного обучения, Исполнитель, по письменному требованию 
Заказчика, возвращает уплаченные Заказчиком денежные средства в полном объеме. 

19.6. Отказ от получения Услуг оформляется Заказчиком в виде уведомления и направляется на 
электронную почту Исполнителя, указанную в разделе Договора «Реквизиты и подписи Сторон». 

19.7. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по Договору или в связи с 
ним, разрешаются путем переговоров (направления претензий). Претензия, кроме прочего, должна 



содержать исчерпывающую информацию, являющуюся основанием для предъявления претензии, 
доказательства, подтверждающие изложенные обстоятельства, требования Стороны. 

19.8. Срок ответа на претензию, получившей Стороной составляет 10 (Десять) рабочих дней с момента 
ее получения.  

19.9. В случае неполучения ответа в течение 30 дней от даты направления претензии, а также в случае 
недостижения Сторонами согласия, споры передаются на рассмотрение в Суд г. Москвы. 
 

20. Срок действия Договора 
20.1. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до полного исполнения 

Сторонами принятых на себя обязательств. При прекращении Договора в связи с окончанием 
обучения и подписании Акта, Услуги считаются оказанными в полном объеме. 
 

21. Обстоятельства непреодолимой силы 
21.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств 

по Договору, если указанное неисполнение явилось следствием действия обстоятельств 
непреодолимой силы, возникших после заключения Договора. 

21.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы Стороны подразумевают события чрезвычайного 
характера: война, действия властей, гражданские волнения, эпидемии, пандемия, блокада, 
эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары или стихийные бедствия, не позволяющие Сторонам 
исполнить обязательства по Договору. 

21.3. Сторона, подвергшаяся воздействию обстоятельств непреодолимой силы, обязана 
незамедлительно, и не позднее, чем через 3 (Три) календарных дня после наступления таких 
обстоятельств, письменно уведомить об этом другую Сторону, описав характер форс-мажорных 
обстоятельств и их влияние на исполнение обязательств.  

21.4. Возникновение обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено справкой 
уполномоченного органа. При несоблюдении данного условия, Сторона лишается права ссылаться 
на форс-мажорные обстоятельства при просрочке исполнения Договора. 

21.5. Срок оказания Услуг автоматически продлевается на период обстоятельств непреодолимой силы 
и устранения его последствий. Если какие-либо обстоятельства непреодолимой силы будут 
длиться более 1 (Одного) месяца, Стороны должны провести переговоры с целью принятия 
решения о продлении сроков исполнения обязательств по Договору, либо о расторжении 
Договора. 

 
22. Заключительные положения 

22.1. В вопросах, не предусмотренных Договором, Стороны руководствуются действующим 
законодательством Российской Федерации. 

22.2. Договор заключен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по 1 (одному) для 
каждой Стороны. 

22.3. Стороны признают надлежащим подписание договора, актов, дополнительных соглашений путем 
обмена отсканированными копиями по электронной почте, указанной Сторонами в Договоре. Такие 
документы обладают полной юридической силой до момента получения сторонами оригиналов 
документов.    

22.4. Заказчик направляет подписанную со своей Стороны сканированную копию Договора или иного 
документа, указанного в настоящем разделе, по адресу электронной почты Исполнителя. 
Одновременно с отправкой по электронной почте, Заказчик направляет оригинал подписанного 
Договора со своей Стороны на почтовый адрес Исполнителя, указанный в разделе Договора 
«Реквизиты и подписи Сторон».  

22.5. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по Договору третьим лицам без 
письменного согласия другой Стороны. 
 

23. Реквизиты и подписи Сторон 
 

ЗАКАЗЧИК  ИСПОЛНИТЕЛЬ 
ФИО  
Паспорт серия номер  
выдан  

Автономная некоммерческая организация 
дополнительного профессионального 
образования «Академия развития бизнеса» 
(АНО ДПО «Академия развития бизнеса») 



 ОГРН     1217700625119 
ИНН  ИНН     9704108871 КПП     771501001 
Адрес регистрации:  Место нахождения: 127410, Город Москва,  

вн.тер. г. Муниципальный Округ Отрадное,  
ш Алтуфьевское, дом 41А, строение 1. 
 
Адрес для направления почтовой 
корреспонденции: 127410, Город Москва,  
вн.тер. г. Муниципальный Округ Отрадное,  
ш Алтуфьевское, дом 41А, строение 1 

Банковские реквизиты:  Банковские реквизиты:  
Р/сч 
 
 

Р/сч   40703810100000009650  
в ФИЛИАЛ «ЦЕНТРАЛЬНЫЙ»  
БАНКА ВТБ (ПАО) 

К/сч К/сч        30101810145250000411 
БИК БИК          044525411 
  ОКПО 

93138168 
ОКТМО 
45359000000 

Телефон: Эл. Почта: Телефон:  
+7(495)414-47-01 

Эл. Почта: 
 support@1-arb.ru  

 Директор 
______________________ (ФИО) _______________________ (Маценко М.С.) 
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